SHOEDES - Novas qualificacoes de designer de calcado
para produtos sustentaveis que cumprem as exigéncias

emergentes da economia circular

UL05.5 SOBRE MODELOS DE NEGOCIO DE
CALCADO:
Que modelos de negdécio/empreendedorismo
para uma economia sustentdvel e circular na

indUstria do calcado?
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Abordagem

1. Um modelo inovador de um modelo de negocio
do setor do calgcado aplicado a economia

circular desenvolvido pela TASEV

2. |Inspirado no modelo anterior, fatores chave
para um modelo de negocio de economia
sustentdavel e circular no setor do calcado com

base em inquéritos sintetizados pelo CEDECS-

TC B I' Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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0 Fatores-chave

1. Resultados de um inquérito realizado junto de cerca de
setenta empresas de calcado de 5 paises diferentes

(Turquia, Romeénia, ltdlia, Franga, Portugal)

2. Fatores-chave para um modelo de negécio

sustentavel e circular no setor do calcado

3. 14 ° °
Como desenvolver um negocio/empreendedorismo

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

sustentdavel no setor do calcado?
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1. Resultados de um inquérito realizado junto de
empresas de calcado de cerca de 5 paises

diferentes (Turquia, Roménia, Itdlia, Franca, Portugal)

Resultfados do questiondrio com base nas respostas de 77 empresas de
calcado no total

Turquia : 22

Roménia : 20

Italia : 18

Franga : 10

Portugal : 7

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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N

SHOE - : . s
? DES = Caracteristicas das empresas inquiridas

de 5 paises diferentes (Turquia, Roméniaq, Itdalia, Frangca, Portugal)

« 84% fabricantes / 16% subconiratagcao de marcas (mas
apenas 30% fabricantes enitre as empresas francesas)

« 63% fundada depois de 1999, 43% fundada depois de 2009

» 25% especializados em ténis

* 64% com um volume de negocios anual inferior a 5 milhoes
€ / 17% com um volume de negocios entre 5 e 20 milhoes € /
10% com um volume de negdcios superior a 100 milhoes €

» 55% com um nivel de preco médio-alto a luxuvoso / 42%

com um posicionamento médio-alto (contra 26% meédio da

e Co-funded by the
* W Erasmus+ Programme
. of the European Union

gama e 19% muito acessivel)
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_ SHOE « INQUERITO AOS SAPATOS

DES 1) Qual é o sevu nivel atual de maturidade em termos de desenvolvimento sustentavel?

Para cada linha da tabela seguinte, assinale o grau de maturidade que considera adequado a sua situacdo (apenas uma caixa assinalada por linha). Os niveis de
maturidade possiveis sdo: NAO SEl, EM CONFORMIDADE com os regulamentos vigentes (lei AGEC, etc), EXEMPLAR ou PIONEIRO.

HOJE
Nivel de maturidade atual Nao sei Em conformidade |Exemplar |Pioneiro
Concegdo ecoldgica dos produtos
Qualidade e durabilidade

P R O D UTO Distribuicdo

Qual é a sua posicdo no mercado do
calcado em termos de...? Reciclagem

Qutro, por favor especifique :

Rastreabilidade das matérias-primas

Utilizagdo de matérias-primas responsdveis (naturais, recicladas, animais)

SO U RC' N G Impacto ambiental da produgdo ou de subcontratantes (carbono,
Em que medIdO eS.I.O' a OjUdOr a consumo de energia, dgua, residuos, produtos quimicos)

desenvolver prdticas responsdveis ao

Direitos humanos, condi¢des de trabalho

longo da cadeia de valor?

Coddigo de conduta, mapa do fornecedor

Qutro, por favor especifique

Impacto ambiental dos transportes

LOGISTICA
Estd a tomar medidas para reduzir a

Impacto ambiental das embalagens

pegada ambiental das suas operacoes

|Og|'s‘|'|cose Gestdo de residuos I:D_funded by [he.
' S Erasmus+ Programme

* -
QOutro, por favor especifique : et ':"T- tnE EUI‘GL}EEFI Ur"II{JI"I
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SHOE 1) Qual é o seu nivel atual de maturidade em termos de desenvolvimento sustentavel?
DES ﬁ Para cada linha da tabela seguinte, assinale o grau de maturidade que considera adequado a sua situacdo (apenas uma caixa assinalada por linha). Os niveis de

maturidade possiveis sdo: NAO SEl, EM CONFORMIDADE com os regulamentos vigentes (lei AGEC, etc), EXEMPLAR ou PIONEIRO.

Em

HOJE i . _ . conformi . .
Nivel de maturidade atual Nao sei dad Exemplar |Pioneiro
ade

Sourcing fransparente

Compromissos em matéria de RSE (contribuicdo para projetos de RSE, rétulos
de empresas como a B Corp)

CLIENTES

Informacgdo transparente sobre a producdo, os intervenientes e os custos

Desenvolveu formas de partilhar a

experié I’]Ci(] d eumdad bord Ogem Avdliacdo e divulgacdo da pegada de carbono de cada produto

sustentdvel e responsével com os seus

Promover um consumo responsével, nomeadamente através da pré-

CllenTeSe encomenda ou de bens em segunda mdo
2) No geral, sente que a sua empresa esta
a trabalhar para uma mudanca o o
sustentdvel e responsavel na indUstria do FUNCIONARIOS e
CCIIQCIdO? Qu&o envolvidos estdo os seus "+ Compra

. colaboradores nas questdoes do
* Sim, absolutamente - Comercidis

desenvolvimento sustentavel, dependendo

* Sim, sim da sua atividade/departamento?

Finangas

«  Nem porisso

« De modo algum o

e Co-funded by the
W Crasmus+ Programme
ek of the European Union
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N

SHOE < 3) Usando os mesmos itens, quais areas prioritarias de melhoria vocé identificou para sua empresa em

7J
DES termos de desenvolvimento sustentavel?

e Para cada linha, assinale o nivel de prioridade que considera adequado para o seu negdcio (apenas uma caixa assinalada por linha). Os niveis de prioridade para o

futuro sdo: Baixo, Médio ou Alto.

AMANHA ] - Baixo Média Alto
Nivel de prioridade para o futuro

Concegdo ecoldgica dos produtos

Qualidade e durabilidade

PRODUTO
Que prioridade dd as proximas acoes da sud

Distribuigdo

empresa Nno mercado do calcado? Reciclagem

Qutro, por favor especifique :

Rastreabilidade das matérias-primas

Utilizagdo de matérias-primas responsdveis (naturais, recicladas, animais)

SOURCING

Que nivel de prioridade atribui a possiveis Snergia, gua residuos. produtos quimicos)

Impacto ambiental da producdo ou de subcontratantes (carbono, consumo de

praticas responsdveis ao longo da cadeia de

Direitos humanos, condi¢des de trabalho

valorg
Cédigo de conduta, mapa do fornecedor
Qutro, por favor especifique
Impacto ambiental dos transportes
LOG'ISTI CA Impacto ambiental das embalagens

Tem planos para reduzir a pegada ambiental
das suas operacoes logisticas? Gestao de residuos

e Co-funded by the
Outro, por favor especifique : "'r : Efa sSmus+ PFDQ ramme
ek of the European Union
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3) Usando os mesmos itens, quais areas prioritarias de melhoria vocé identificou para sua empresa em

termos de desenvolvimento sustentavel?

Para cada linha, assinale o nivel de prioridade que considera adequado para o seu negdcio (apenas uma caixa assinalada por linha). Os niveis de prioridade para o

futuro sdo: Baixo, Médio ou Alto.

AMANHA , L Baixo Média Alto
Nivel de prioridade para o futuro
Sourcing fransparente
Compromissos em matéria de RSE (contribuicdo para projetos de RSE, rotulos de
empresas como a B Corp)
CLIENTES

Que formas gostaria de desenvolver para
partilhar a experiéncia de uma abordagem
sustentdvel e responsével com os seus
clientese

Informacdo transparente sobre a producdo, os intervenientes e os custos

Avadliagdo e divulgagdo da pegada de carbono de cada produto

Promover um consumo responsdvel, nomeadamente através da pré-encomenda
ou de bens em segunda mdo

QOutro, por favor especifique :

FUNCIONARIOS

Que nivel de envolvimento espera que os
seus colaboradores tenham nas questdes do
desenvolvimento sustentavel, dependendo
da sua atividade/departamento dentro da
empresa?

- Design / Estilo

- Produgdo

- Compra

Comerciais

Finangas

RH

e Co-funded by the
W Crasmus+ Programme
ek of the European Union
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4) Quais sdo os principais obstdculos as suas agcoes de desenvolvimento

sustentdvel? (assinalar um madaximo de 3 dos seguintes motivos)

o Falta de recursos financeiros / Rentabilidade insuficiente do negdcio

o Falta de informacado fidvel sobre materiais, componentes e processos de fabrico

o Falta de recursos técnicos, particularmente recursos de Tl

o Falta de competéncias internas

o Falta de fornecedores especializados de calcado

o Apoio/informacdo insuficiente por parte dos organismos do setor (federacdes, CTC, BPI, etc.)
o Falta de motivacdo porque os nossos clientes ndo estdo interessados

o Outros, por favor especifique :

5) De que acdo de desenvolvimento sustentavel e responsavel a sua empresa mais se
orgulha? (pergunta aberta)

OBRIGADO PELA SUA INESTIMAVEL CONTRIBUIGAO PARA O PROJETO
SHOEDES

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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SH% r< EMPLOYEES PRODUCT

Design / Estilo

Concecdo ecoldgica
Qualidade e durabilidade
Reparabilidade

Producado

Abastecimento

Reciclagem

Comerciais

Financas

Recursos humanos

Rastreabilidade das matérias-primas

Utilizacdo responsdavel de matérias-primas

Impacto ambiental da producdo ou dos
subconfratantes

Direitos humanos, condicoes de trabalho

SOUR@N@O de conduta, quadro de

fornecedores

CUSTOMERS

Sourcing fransparente

Compromissos em matéria de RSE

Informacado transparente sobre a producdo, os
intervenientes e os custos

Avaliacdo e divulgacdo da pegada de carbono de cada
produto

Impacto ambiental dos transportes
Promover um consumo responsavel, nomeadamente

Impacto ambiental das

LOGISTICS

através da pré-encomenda ou de bens em segunda mdo embalagens

« Gestdo de residuos Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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7 SH% ' EMPLOYEES PRODUCT

Design / Estilo

Concecdo ecoldgica
Qualidade e durabilidade
Reparabilidade

Producao

Abastecimento

Reciclagem

Comerciais

Financas

Recursos humanos

- Rastreabilidade das matérias-primas
- Utilizagao responsavel de matérias-

primas

* Impacto ambiental da produgdo ou
dos subcontratantes

SOURe?ﬁ'bs humanos, condigées de

tfrabalho

Sourcing fransparente CUSTOMERS

Compromissos em matéria de RSE o
» Codigo de conduta, quadro de
Informacdo transparente sobre a producdo, 0s
fornecedores
intervenientes e 0s custos

Avaliacdo e divulgacdo da pegada de carbono de cada
produto
Promover um consumo responsavel, nomeadamente

através da pré-encomenda ou de bens em segunda mdo LOGISTICS * Impacto ambiental dos fransportes

« Impacto ambiental das embalagens
- Alta taxa Exemplar / Pioneer

Erasmus+ Programme
of the European Union

- Acima da média Taxa Exemplar / Pioneer * Gestao de residuos - Co-funded by the

- Taxa Exemplar / Pioneer inferior & média

- Muito baixa taxa Exemplar / Pioneer



UL05.5 SOBRE MODELOS DE NEGOCIO DE CALCADO

2) No geral, sente que a sua empresa estd a tfrabalhar para mudangas sustentdveis e responsaveis
na indUstria do calcado?

Not really
16.9%

Yes, absolutely

35.1%
A maioria das empresas (83%) declara estar a
trabalhar de forma preponderante ou absoluta
para mudancas sustentdveis e responsaveis na
Yes, rather L, .
48.1% industria do calgado.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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7 SH% ' EMPLOYEES PRODUCT

« Concecdo ecoldgica
« Qualidade e durabilidade
* Reparabilidade

Design / Estilo

Producao

Abastecimento » Reciclagem

Comerciais » Rastreabilidade das matérias-primas

Finangas « Utillizacdo responsdvel de matérias-

Recursos humanos primas

* Impacto ambiental da producdo ou
dos subcontratantes
» Direitos humanos, condicoes de

Amanha

tfrabalho
« Codigo de conduta, quadro de
fornecedores

SOURCING

Sourcing transparente CUSTOMERS

« Compromissos em matéria de RSE

* Informacdo transparente sobre a producdo, o0s
intervenientes e os custos

« Avaliacdo e divulgacdo da pegada de carbono de cada
produto

« Promover um consumo responsdvel, nomeadamente Impacto ambiental dos transportes

através da pré-encomenda ou de bens em segunda mao LOGISTICS * Impacto ambiental das
B Atta toxa Al embalagens
| Taxa'Alta” acima da média - Gestdo de residuos Co-funded by the
- Taxa "Alta" inferior & média Eﬁﬁ;ﬂélﬁ;ﬂgz:;%r%mnmﬁ

- Taxa "Alta" muito baixa
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Quais sao os principais obstdculos as suas acoes de desenvolvimento

sustentavel?

1.Falta de recursos financeiros / Rentabilidade insuficiente do negocio (para 58%)

2.Falta de informacgoes fidveis sobre materiais, componentes e processos de fabrico (para 52%)

3.Falta de recursos técnicos, particularmente recursos de Tl (para 36%)

4.Falta de fornecedores especializados de cal¢cado (para 35%)

5.Apoio/informacgao insuficiente por parte dos organismos do setor (federagoes, CTC, BPI, etc.)
(para 35%)

é.Falta de competéncias internas (para 34%)

7.Falta de motivagao porque os nossos clientes nao estao interessados (para 25%) - Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union
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2. Fatores-chave para um modelo de negécio

sustentdavel e circular no setor do calcado

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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 BEE
4000 Principais fatores atuais para um modelo de negocio sustentavel e circular
1.Conviccoes e visdo dos quadros superiores em matéria de economia circular e RSE
| 2.Canais de distribuicao direta aos consumidores (excluindo ouitros canais de distribuicao)
Fatores 3.Recursos financeiros e humanos suficientes
internos 4.Uma especializacdo em ténis ou mono-produtos

5.Bons conhecimentos/competéncias internas em design de cal¢cado e parcerias estreitas

com os recursos de producao/subempreiteiros

6.Envolvimento de equipas de todos ou da maioria dos departfamentos da empresa

Fator externo 7.Disponibilidade de uma economia circular local do cal¢gcado (ainda existente para a

maioria das fases dos processos em Itdlia, Portugal, Roménia, Turquia, mas muito reduzida

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

em Franga)
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)
SHO
7 P& =
2 principais modelos empresariais de economia sustentdvel e circular

1) Estabeleceu grandes empresas com fortes compromissos de RSE fabricando sapatos/marcas de médio-alto a luxo

2) Empresas recentes e de pequena e média dimensdo, com ADN e proposito focados na sustentabilidade, mais

especializadas em ténis ou monoprodutos

3) A mencionar, mas ndo como um "modelo de negocio exemplar":
Empresas tradicionais com um sélido know-how na concecao e fabrico de calcado urbano médio-alto/premium que

centram os seus esfor¢cos na qualidade e durabilidade dos produtos e na proximidade do sourcing ou subcontratagao

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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SH%
” DE = Modelos de negdcio sustentdveis enfre as empresas entrevistadas

Das 77 empresas, 20 (ou sejq,

Established large companies
th - . .
Others 26%) declaram agoes pioneiras

10% 15%

ou exemplares e elevada
motivagao na sustentabilidade
e economia circular. As

empresas tradicionais sao

Traditional companies of medium-high/premium city shoes

oo apenas 12 (ou seja, 16%) que

sdo "modelos de negdcio

exemplares".

Recent small to medium companies specializing in sneakers or monoproducts

457% Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Modelos de negdcio sustentdveis entre as empresas entrevistadas

Modelos de negdcio sustentdveis

Modelos de negdcio

exemplares

Roménia 4 /20
4 1719 (Inquérito francés
alid / = Geox)

Portugal 3/7

Turquia 8/ 22
+ Geox

Franca 4/9 mencionado
acima

Total 20/77 26%

Roménia 2
- (Inquérito francés
Italia 1 _
= Geox)

Portugal |

Turquia 5

Franca 3

Total 12/77 16%

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union



UL05.5 SOBRE MODELOS DE NEGOCIO DE CALCADO

Geox (ltdlia) € um exemplo representativo de uma grande empresa com fortes compromissos em sustentabilidade e

economia circular

* Fundada em 1995
« Um volume de negdcios de 720 milhoes de euros (ano 2023) GEOX

GROUP GOVERNANCE INVESTOR RELATIONS SUSTAINABILITY PEC

« Uma marca estabelecida internacionalmente (em 100 paises), principalmente Itdlia,

SUSTAINABLE INNOVATION

Avustria, Franca, Benelux, América do Norte: 70%
- 655 lojas monomarca e 9000 outros vendedores em todo o mundo s
* Mentalidade inovadora: 61 patentes h
« 90% da colecdo de vestuario exterior € eco responsavel com produtos reciclados

- 3 linhas principais de sapatos sdo eco-responsdveis reciclados com garrafas de pldastico . o ,
https:.//www.geox.biz/en/sustainability/innovation-sust.html

 Carta do fornecedor
Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union

« Transparéncia na RSE (como marca cotada na Bolsa de Valores MILAN, a Geox é obrigada
a ter transparéncia na sua politica de RSE - ver o sitio Web da Geox: www.geox.biz)


https://www.geox.biz/en/sustainability/innovation-sust.html
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DE ASPORTUGUESAS

A Asportuguesas (Portugal) € mais um exemplo representativo de uma
marca que faz parte de uma grande empresa com fortes compromissos
em sustentabilidade e economia circular

 Fundada em 2015 ?
* Propriedade de uma empresa fundada entre 2000 e 2009

« Volume de negdcios da empresa > € 500 milhoes
Our Steps Towards a More Sustainable Future

SUSTAINABLE MATERIALS NEGATIVE CARBON FOOTPRINT
Our blend of rubber & 100% Natural Cork used in our soles, combined with the Sustainable & Recycled materials, allows us to use the least Cork is a natural CO2 retainer, able to capture 740 times its weight from the atmosphere. Since the entire ASPORTUGUESAS manufacturing
amount of natural resources as possible making ASPORTUGUESAS uniquely sustainable. process produces minimal emissions, our CO2 balance is negative, contributing to a much cleaner atmosphere.

hitps://asportuguesas.shoes/pages/about-us

MANUAL EXTRACTION STRONG LOCAL ECONOMY

; All work is done exclusively by local workers, from the extraction to the manufacture of the footwear. This allows for more jobs to be
The process of extracting cork is an ancestral art, done exclusively by hand. Due to the delicateness of the procedure, workers are R
) } created and maintained in more rural areas of the country, and for cork workers to be the highest paid in the Portuguese agricultural
extensively trained and no power tools or mechanical tools are used

sector.
ZERO TREES CUT GREEN COMMUNICATION
The cork oak is the only tree whose bark is self-regenerating. This allows for it be extracted every 9 years. Thanks to this unique feature, In every collection we launch, we ensure that our displays, packaging and promotional materials are sustainable. Whenever possible, we
cork can be harvested without damaging the cork oak, allowing it to live on average up to 200 years. use recycled or recyclable materials, with as little ink as possible.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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ULO5.5 SOBRE MODELOS DE NEGOCIO DE CALGADO
& N'GO % Prévente Baskets  Accessoires  Archives Mission Q Rechercher @ ﬁ

SHO Découvrir nos univers
7 PE =

NGO &

Collaborations Archives

A Ngo Shoes (Franca) é um exemplo representativo do modelo de negdcio de uma pequena e jovem empresa com um forte compromisso de RSE.

« Fundada em 2017
Volume de negdcios da empresa = 1 milhdo de euros (2022)

7,8 kg CO2

Especializada em ténis

Rotulagem ambiental oA

Compromissos societais no Vietnhame

A N'go shoes afirma ser uma "marca ética e eco-responsdavel’ em linha com a bem-

sucedida marca de VEJA (fundada em 2005 - faturamento de € 162 milhoes em 2023) Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union
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O MoEa (Franca) é um exemplo representativo do modelo empresarial de uma

pequena e jovem empresa com um forte compromisso em matéria de RSE.

fondad 2021 They say vegans
undadd em are boring.
« Volume de negdcios da empresa < de € 1 milhdo MoEa

Especializada em ténis
WHAT WE DO

Sourcing e melhoria continua de bio-materiais

We pioneer and use bio-materials from fruits and plants

to create low-carbon and vegan sneakers

SUSTAINABLE PARTNERS

Certified
This company meats high ATA-APPROYED
standards of social and
ervironmentsl Impact. V E G A N

= "
Corporation %ﬂ

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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" Como desenvolver um
negocio/empreendedorismo sustentavel

no setor do calcado?

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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N
B =

! Key Partnerships CC) Key Activities g Value Propositions IE%' Customer Relationships Q Customer Segments @

Designed for: Designed by: Date: Version:

The Business Model Canvas

The basis

e
Key Resources E_ O Channels @

Cost Structure % Revenue Streams é

Copyright Strategyzer AG
The makers of Business Model Generation and Strategyzer

e e e e ¢ Strateqvzer
Tersboas o cusgny o 1 ks s, sl WITgs 1 e hiamcsvests, o B by 33
oof wond ot 1 Caotvn Commnons, PO Box 1550, Mourtals View, CA TMDAZ, LEA,

strategyzer.com

Rt Co-funded by the
M Crasmus+ Programme
ek of the European Union
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’ N\
a 56"% 5 BUSINESS MODEL CANVAS i
N e »

R

As diferentes

etapas

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 A - :;\g:rsity
research and innovation programme under grant agreement No. 101000632. u a s lond arts

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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B ... EETEE ...

[ ] [ ] [ ] ..“
Os principais focos § B . o ey
g WSERSIN Se peosce. = increase thel lifetimes.
You can offer product-,
Design with Provide the .
low-impact productas a
inputs service Example
The company Kaer offers »
Slow gf&‘.i:"’:‘l.‘:&‘.’: g
Use longer

U

$Share or exchange Find ways of m n:t::n
products, materlals, power your
'b\ :y‘my,ummm needs with renewable
b + b nearby flrms. nwyy
. b 4
Power
fnc?agtel'? transportation
naustria
biosis Example with renewable Example
Narrow Close sym energy
Use IESE Use again 2;1::%:;:92:«;\::5‘!‘:1;‘ . pany N.n.'d&-)-,-‘t;"" :
coluborate Lo share
by prodects from their
factories.
Design products with Zoeklu the resource use
sensors Lhat can send and preducts while
P receive different types of used can, for cnmz ::b
— data. Lo influence user behavior to
decrease the resource
m Intenity of product use.
R edene rate
Make clean Design connected Track the resource
products intensity of the
product-in-use
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Figure 4. Example cards from the Circularity Deck.
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Feasibility Desirability Feasibility
ﬂ SHO ﬁ Profit
DE Superior value to the customer that leads to financial value for
stakeholders (e.g. owners, employees, partners etc)
1 W ]
Key futsitom:i' Customer
reLacionsnips
s ot segments
o -~ stakeholders Key activities R g9
atenats, numan,
A implementacao dos e Pacskes People Plangt | aterislshumen,  ggetgroupe
co-ﬁnancse;s. development, Positive impact for Positive impact for infrastructure, Wh& ma:;e aen ol
distributors, technology from a a common interest the environment brand Image, data, e offering
and biodiversity knowledge etc

principais focos para o
modelo de negodcio

reverse logistics
and other partners
to create positive
impact

systemic point of
view

creation

Key resources
and

of society

Circularity

Resource Flow

Channels

capabilities
Materials, human, Touchpoints with
customers

financial, network,

infrastructure,

brand image, data,

knowledge etc Value
Cost structure capture Revenue streams recycling
For stakeholders For stakeholders
in the entire in the entire
system system

Viability

including ways to
retrieve products
for reuse and
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Fonte: "Circular business model canvas" desenvolvido a partir de Osterwalder &

Pigneur (2010), Bocken et al (2018), Bocken & Geradts (2022), Konietzko et al.
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oy
T

End of life

4

Resources

Como medir a eficacia do modelo
de negdcio em termos de
economia circular?

Life Cycle
Assessment

R

Distribution

o

Manufacturing
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=
A0 INPUTS

7

System boundanes

————————————\

N\

I Raw matenal Foolwear \ A
' I acquisition + Footwear manufactunng I At ; P 3
Water supply [nput materials um\|.\(m\.'n!~. lincluding emissions
_ll’ I production production packaging) I e l‘
| | Solid waste
I l ——— =3
Energy production I Waste water
=== | =N
. )i wuls I
| End ol hiie Use phase Distribution
1O COnsumer '
Fonte: Impacto Ambiental do Calcado Utilizando a Avaliacdo do Ciclo de Vida — Estudo de Caso do Calcado Profissional. - co-funded Fb,fng“rzmme
of the European Union

Sustentabilidade 2024, 16, 6094. https://doi.org/10.3390/su16146094
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SH% < primary packaging

manufacturing
2 37% distribution to customers
footwear manufacture 2.78%
assembling and finishing -, |
7.03%

end ot lite

8.02%
components
»~~ manutacturing
79.80%
Exemplo da avaliagao do ciclo de vida
de um par de botas de segurancga, para
homens, tamanho 42 UE, e sua
embalagem primaria
= 18,65 kg de equivalente CO2
Fonte: Impacto Ambiental do Calgado Utilizando a Avaliagao do Ciclo de Vida — Estudo de Caso do Calgado Profissional. - Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Sustentabilidade 2024, 16, 6094. https://doi.org/10.3390/su16146094
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W https://miro.com/miroverse/the-circular-rebound-tool/

A ferramenta de rebote circular: uma ferramenta de ideag¢ao de design que pode

orientar designers de negocios, empreendedores e consultores para modelos de

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

negocios circulares com menor impacto ambiental através do aumento da

conscientizacao em torno dos efeitos de ricochete.
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Step 1) Describe your challenge.
What problem do you want to solve?

 — _— Goals) -
e T R R R

Post-It(s)
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' Step 2.1) Choose the strategy that fits your challenge in the impact scale.

' 2.2) Look at where you are in the scale. Can you think of ways of moving higher up with your current capacities?
(Goal: to become more aware of the impact scale and explore opportunities higher up)

Highest Impact

2.3) Pick one strategy to work on in the next step.
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v -

Step 3.1) Place your chosen circular strategy in the box below.

Product Design

Strategy Card Rebounds Card

3.2) Using post-its, map out your idea along the entire life-cycle.

3.3) Look at the card with potential rebound effects. Do these rebounds apply
to you? How can you solve them? Put your thoughts on a post-it on the life-
cycle map

3.4) Move to the next step when you think you have mapped all possible parts
of the life-cycle

| Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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2 =

10 mins ®

mi Step 4) List your next top 3 tasks using post-its.
This should be something you can achieve in the short term, for e.g. setting up a meeting,
doing an assessment, building a prototype, etc.

What needs to be done? How will it be achieved?

-

=
-
N vy
1
r/ ™

-
p
e

~
S
™

P
T
\ J o\ J \ J

— —

We're all done for now!

You can do multiple cycles of the tool on your
own now to learn more about the impact of
your ideas! -
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SH% economy
7 DE = Smarter
gatos product

use and

nERIE
facture

Estratégias para a

economia circular

Extend

product
and its
parts

Increasing circularity

Useful

application

of mate-
rials

Linear
economy

Strategies

lifespan of

UL05.5 SOBRE MODELOS DE NEGOCIO DE CALCADO

Make product redundant by abandoning its function or by
offering the same function with a radically different product

Make product use more intensive (e.g. by sharing product)

Increase efficiency in product manufacture or use by consu-
ming fewer natural resources and materials

Reuse by another consumer of discarded product which is
still in good condition and fulfils its original function

Repair and maintenance of defective product so it can be
used with its original function
Restore an old product and bring it up to date

Use parts of discarded product in a new product with the
same function

Use discarded product or its parts in a new product with a
different function

Process materials to obtain the same (high grade) or lower
(low grade) quality

Incineration of material with energy recovery

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Circular Strategies

% gc BEONOMY Make product redundant by abandoning its function or by
DE Smarter offering the same function with a radically different product

A0 product
" use and Make product use maring product)
manu- Bocage
facture Increase gilliaadidhadia. \ct manufacture or use by consu-
Ming feW A s and materials

egunaa mao

Reuse by another consume Baduct which is
still in good condition and Bocage tion

Alguns exemplos de
estratégias

Extend

sustentaveis de

lifespan of
product Restore an old product anc

and its
parts Use parts of discarded product in a new product with the

same function

empresas francesas sapatos : Paraboot, Weston,

Sessile

de cal¢cado

Increasing circularity

Use discarded product or its parts in a new product with a
different function

Reciclagem da sola do

Useful Process maig '
- . cal¢cado : Sessile
application (low grade) q¢

gh grade) or lower

of mate- , , : :
rials Incineration of material with energy recovery

Linear
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Para ajudar uma empresa a lancar uma atividade de design e venda de calgado, integrando os principios da economia circular, com
recursos limitados e uma equipa pequena (sem um diretor de marketing, vendas ou comunicacao), é essencial adotar uma abordagem
pragmatica e progressiva. Aqui esta um método abrangente adaptado as restricdes mencionadas:

1. Definir uma proposta de valor clara e responsavel

Por que os clientes comprariam esses sapatos circulares?

— Conforto, durabilidade, estética, reparabilidade e impacto ambiental reduzido.

» Destacar fatores diferenciadores: materiais reciclados, producao local, modularidade.
2. Abordagem de design circular simplificada

Com base no modelo Circular Rebound Tool:

Design para durabilidade: materiais robustos e facilmente substituiveis.

Design para reparabilidade: solas intercambiaveis, pecas modulares.

Concecao em fim de vida: facilidade de reciclagem ou reutilizacao.

ﬁ Priorize as escolhas com maior impacto e ao menor custo.

<® 3. Marketing e comunicag¢io de baixo custo

Sem uma equipe dedicada, a comunicacao pode contar com acdes de alta alavancagem:

Construa uma comunidade engajada em plataformas de midia social direcionadas (Instagram, TikTok) com conteudo auténtico
(producdo de bastidores, depoimentos de clientes, histérias de fabricacao).

Colabore com microinfluenciadores apaixonados por questdes ambientais.

Use plataformas como o Canva para criar visuais sem habilidades graficas avancadas.

Partilhe artigos no LinkedIn para contactar os principais parceiros e partes interessadas.

E 4. Estratégia de vendas progressiva

Com pessoal limitado:

* Vendas online diretas: Crie um site de comércio eletrénico simples (por exemplo, Shopify, Wix) com uma gama de produtos
pequena, mas bem apresentada.

* Parcerias locais:Trabalhe com pequenas lojas, lojas conceito ou mercados locais para evitar logistica complexa.

* Pré-encomendar campanhas(via Ulule or Kickstarter) to validate interest and fund production.

t@? 5. Acompanhamento pds-compra e loop de circularidade
Ofereca um servico de retoma de calcado para reciclagem ou remodelacao. Co-funded by the

. ;. . - M Erasmus+ Programme
Forn_ecer kits de reparc? acesswgls para p_rolo_ngar a_a vida util do proc?luto. | | SR8 of the European Union
Configure um boletim informativo para fidelizar clientes e compartilhar dicas de cuidados
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Para empresas com falta de pessoal e recursos limitados
Use IA generativa em todas as atividades do seu projeto circular

Exemplo a seguir de resumir o resultado de Shoedes 4 em 3 pontos

1| Economia circular na industria do calcado

- Mudanca de modelos lineares para circulares na producao de calcado
- Foco na durabilidade, reparabilidade e reciclabilidade
- Aplicacdao das normas ambientais internacionais (REACH, rétulo ecolégico da UE)

- Adocao de materiais sustentaveis: algodao organico, PET reciclado, couros de base bioldgica

2 | Design e InovacoOes de Fabricacao

- Projetos modulares para facil desmontagem e reciclagem
- Utilizacao de materiais inovadores (Pifatex, couro de cogumelo, borracha reciclada)
- Técnicas: impressao 3D, trico circular, fabricacao digital direta

- Exemplos de iniciativas: Adidas Futurecraft Loop, Nike Grind, Veja modelos sustentaveis

3| Tendéncias de Mercado e Envolvimento do Consumidor

- Procura crescente de calgado sustentavel por parte dos consumidores

- Modelos de negdcio circulares: locacao de produtos, programas de retoma

- Importancia de cadeias de abastecimento transparentes e rastreabilidade

- Papel dos rétulos ecoldgicos e das certificacdes nas decisdes de compra

IA generativa pode aplicar-se a aspetos de regulacao, calculando o impacto no planeta, examinando aspetos fiscais, selecionando

Materiais, organizar a produc¢ao, conhecer as diferentes categorias de consumidores, comunicar com eles...
Co-funded by the

Erasmus+ Programme
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Ponto de atencao: Existem diferentes modos de engajamento das Equipes Gestoras

**Visao Processual do Engajamento**
*"Vamos otimizar processos!" *

- Eco-design

- Carta ética

- Responsavel pela compra e producao

Gestionnaires

prudents
**Visao fragmentada de engajamento**
*"Compromisso ao servico do desempenho"*
‘ ...................... - Conformidade regulatéria
|Fapita.intes - Gestao de riscos
R— - Gestao ambiental
**Visao Sistémica de Envolvimento**
‘ *'O impacto estd no centro do nosso modelo!" *
28 4 RIXTLTTITTLE SRApARASE
Conquérants - Propdsito incorporado
aventuriers .
- Modelo de negdcio redesenhado
- Dialogo permanente
**Visao Oportunista de Engajamento™*
‘ *"Melhore a nossa imagem através do envolvimento!" *
1K Jl-sicssssacisnisinnae - Filantropia desconectada do modelo de negocio
Strateges - Dialogo sem medicao de impacto
engages

- Comunicacao ecologica
_Footnote:_
**Perfil estabelecido pela Bpifrance Le Lab em 2020**

—_— Co-funded by the
Erasmus+ Programme
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N
SHOE
7 DES =

E existem diferentes Perfis de Lideres de Negocio™*;

- **Primazia da sustentabilidade empresarial:**

Preservar a empresa € a principal prioridade. Garantir a rentabilidade e o emprego
sao também essenciais. Qualquer potencial perturbacao deste equilibrio é
considerada um risco que deve ser cuidadosamente ponderado.

- **Valores humanos e ambientais em primeiro lugar:**

O prazer de gerir um negocio nao se encontra no crescimento. As suas prioridades
centram-se na construcao de uma aventura humana que respeite o ambiente.

- **Crescimento, inovacao e foco internacional:**

Encontram motivacao no crescimento, na inovacao e na expansao internacional, de
gue precisam para se sentirem realizados. No entanto, consideram as questoes
ambientais e sociais como periféricas.

- **Combinar um forte crescimento com compromissos societais:**

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Destacam-se pela sua abertura ao mundo exterior e curiosidade, que utilizam

liderar os seus negocios.
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